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Come si usa l'applicazione Zip2Go per inviare file al mio supporto
tecnico?

Mastercam X include una nuova ed utile applicazione chiamata Zip2Go (Comprimi per
andare). Usa questa applicazione quando devi inviare dei file al tuo supporto tecnico per
verificare eventuali problemi o chiarimenti.

Questa applicazione crea un file compresso contenente il file MCX e tutti i file necessari
al supporto tecnico, tipo una copia del post processor, la definizione Macchina e
Controllo ed i file di configurazione.

Quindi, se devi inviare un file al tuo supporto tecnico fai in questo modo:
1. Avvia Mastercam e apri il file MCX in questione.

2. Dal menu seleziona Impostazioni, Run user application (oppure premi
[Alt+C]). Apri la cartella zip2go e seleziona zip2go.dll

3. Se e la prima volta che usi questa applicazione, specifica dove vuoi salvare i file
zip. Dal menu di zip2go scegli configura e quindi specifica il percorso desiderato.

4. Seleziona i tipi di dati da includere nel file zip.
- Nella lista Tipo gruppo macchina sono elencati tutti i tipi di gruppo macchina
utilizzati nel file MCX corrente. Per esempio, puoi scegliere di includere nel file
zip solo un determinato tipo macchina.
- Nella lista Opzioni File puoi scegliere i diversi tipi di file da includere nel file
zip. Se non scegli niente, Mastercam includera comunque il file MCX, le definizioni
macchina e controllo ed i rapporti.

5. Clicca su Crea Zip2Go. Mastercam crea il file compresso con |'estensione .Z2G

6. Dal menu scegli File, Archivio Mail. Sara aperto il tuo programma di gestione
della posta elettronica ed automaticamente sara creato un Nuovo messaggio con
allegato il file in questione. Sotto vedi un esempio di Nuovo messaggio con
Outlook.

Cc...

Ciggetko: Invio in corso posta elettronica; CONTOUR, - RAMP-MI, 226G

Allega... CONTOUR - RAMP-MM.Z2G (84 KE)

I file sono stati allegati e sSono pronti per l'invio con il messaggio.
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Se vuoi includere nel file zip anche i file NC spunta I'opzione File lavorazione
nell’elenco Opzioni File. Per usare questa opzione devi aver fatto il post processor e
salvato il file NC.

Zip2Go includera soltanto i file i cui nomi corrispondono con quanto specificato nel
Gestore Percorsi Utensili. Se hai salvato i file NC con un nome diverso, non sara incluso
nel file zip.

Rapporti

Zip2Go crea automaticamente i seguenti file di rapporto che sono inclusi sempre nel file
Z2G:

Nome File Rapporto Contiene...

Zip2Go_(NomeFileParte).txt Lista di tutti i file a cui il file MCX fa riferimento
(configurazioni, definizioni macchina e controllo, post
processor, ecc.)

Zip2Go_SystemReport.txt Descrizione del tuo sistema operativo, memoria,
scheda video e tutte I'impostazioni attuali dei registri
usati da Mastercam.

Zip2Go_FileReport.txt Lista di tutti i file di sistema di Mastercam con incluse
la loro data e ora e numero di versione.

Zip2Go_HASP.txt Lista delle licenze supportate e della manutenzione
dalla tua chiave HASP.

Zip2Go prevede tra I'altro, anche funzioni per gestire file Z2G creati in
precedenza.

Zip2Go crea automaticamente file con estensione Z2G. Puoi comunque usare altri
programmi di compressione (tipo WinZip) per estrarre i file dal archivio compresso.
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